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Metodologia de avaliacao do Relatério final de atividades

1. Prestacao de contas e avaliagao final - enquadramento
2. Relatédrio final de atividades — indicadores, avaliacao e penalizagoes

3. Relatédrio final de atividades e financiamento do projeto
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A Ultima etapa do ciclo do Programa Bairros Saudaveis envolve a prestagao de contas e a avaliagao.

* A prestagao de contas pelos projetos faz-se através de dois relatorios: o relatdrio final de atividades, findo o qual
pode ser aprovada a transferéncia da ultima tranche de financiamento, e o relatorio do fecho de contas.

* A avaliagao final ndo se resume a verificacdao das despesas e ao apuramento do saldo financeiro. Um projeto
pode ter tido uma execucao financeira elevada mas uma realizacao de atividades baixa e inversamente. A
avaliacao deve ter em conta, além da execucao financeira, as varias dimensodes de realizacao reportadas no
relatdrio final de atividades. Deve também incluir uma componente de autoavaliagao pelos projetos.

A metodologia de avaliagdao € uma metodologia multicritério, assente em trés critérios essenciais:
* A execu¢ao das atividades propostas na candidatura aprovada

* O cumprimento dos objetivos especificos apresentados na candidatura aprovada

* A execucgao financeira efetiva validada no relatério do fecho de contas

A avaliacao recorre ainda aos demais dados reportados no relatdrio final de atividades e no relatério do fecho
de contas.
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Neste Programa, as atividades nao estao associadas as despesas. Ha despesas que concorrem para varias atividades,
como as de recursos humanos, e atividades que nao envolvem despesa. Além disso, o facto de um projeto nao ter

conseguido concluir algumas atividades nao quer dizer que nao as tenha desenvolvido, o que deve ser reconhecido. A
avaliacao da execucao das atividades incidira por isso sobre as atividades concluidas e sobre as atividades em curso a

data da conclusao dos projetos (10 de outubro de 2022).

Na candidatura, além das atividades, os projetos propuseram, além do objetivo geral, um conjunto de objetivos
especificos (até um maximo de 5). Para cada atividade, indicaram o ou os objetivos para os quais a atividade devia
concorrer. Cada objetivo pode ter sido cumprido, integral ou parcialmente, ou mesmo superado, o que deve ser
reconhecido.

A avaliacdao da execucao das atividades e do cumprimento dos objetivos baseia-se na autoavaliagao qualitativa dos
projetos no relatério final de atividades.

A congruéncia da autoavaliagao é verificada pela sua comparacao com demais dados fornecidos no relatério final de
atividades.
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Os indicadores de avaliacao que medem o que foi feito sao considerados indicadores de
realizacdo/resultado (output).

Os indicadores de avaliacao que medem o que se conseguiu sao considerados indicadores de impacto
(outcome).

Relatdrio final de atividades

* Indicadores de realizacao: o Indicador de execucao de atividades (IA) e o Indicador de realizacdao de
resultados (IRR).

* Indicador de impacto: o Indicador de cumprimento dos objetivos (ICO)

Relatoério de fecho de contas
* Indicadores de realizacao: a Taxa de execucdo financeira (TEF), a Taxa de alavancagem de recursos
(TAR) e o Indicador de parceria (IP)
A Taxa de alavancagem de recursos e o Indicador de parceria nao influenciam o valor final do
financiamento do projeto pelo Programa. Sao relevantes para uma futura avaliacao do Programa.
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2. Relatdrio final de atividades — indicadores, avaliagcao e penalizacoes

2.1 1A - Indicador de execucao das atividades (conceito, autoavaliacdao e férmula)
2.1.1 1A - Exemplo de calculo do Indicador de execucao das atividades
2.2 1CO - Indicador de cumprimento dos objetivos (conceito e autoavalia¢ao)
2.2.1 1CO — Indicador de cumprimento dos objetivos (passos e formulas de calculo)
2.2.2 ICO — Exemplo de cdlculo do Indicador de cumprimento de objetivos (base)
2.2.3 I1CO - Exemplo de céalculo do Indicador de cumprimento dos objetivos (12 passo)
2.2.4 1CO — Exemplo de cdlculo do Indicador de cumprimento dos objetivos (22 e 32 passos)
2.3 Congruéncia da autoavaliacao de atividades e objetivos
2.4 Projetos incompletos e penalizacdes
2.5 Matriz multicritério e graduacao das penalizacoes
2.6 IRR - Indicador de realizacao de resultados
2.6.1 Resultados concretos do projeto — dimensdes da cidadania e da comunicacao
2.6.2 Resultados do projeto — dimensao econémica
2.6.3 Resultados concretos do projeto — dimensao ambiental e urbanistica
2.6.4 Resultados concretos do projeto — n2 de destinatdrios (dimensao social)
2.6.5 IRR - Indicador de realizacao de resultados (calculo e congruéncia)
2.6.6 Indicador de realizacao de resultados e regras de congruéncia
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O Regulamento do Programa determina que a ultima tranche do financiamento inicial aprovado na
candidatura “so é transferida apds a conclusao fisica do projeto, devidamente atestada e validada”. A
conclusao fisica do projeto mede-se pela execuc¢ao das atividades e pelo cumprimento dos objetivos
especificos.

O relatodrio final de atividades permite avaliar se a conclusao fisica do projeto cumpre o que foi previsto
na candidatura, através do Indicador de execucao de atividades (IA) e do Indicador de cumprimento dos
objetivos (ICO), que variam entre 0 e 100 pontos percentuais cada um. A média aritmética destes dois
indicadores da-nos a taxa média de realizagcao do projeto (TM).

Os projetos com taxa média inferior a 100 pontos percentuais estao sujeitos a uma redug¢ao do
financiamento inicial aprovado para a candidatura. O valor do financiamento final a atribuir € uma
percentagem p do financiamento inicial aprovado, calculada a partir da taxa média de realizacdao (TM) e do
indicador de realizacao de resultados (IRR).

Aos projetos com taxa média inferior a 100 pontos percentuais podem ser aplicados alertas de
devolugdo e penalizagdes preventivas de suspensao (total ou parcial) do pagamento da ultima tranche,
graduadas em func¢ao dos valores do IA e do ICO.



\_."'} P

O Indicador de execug¢ao das atividades (IA) do projeto é um indicador de realizacao ponderado em funcao do grau de
execucdo de todas as atividades. No relatorio final de atividades, os projetos tém de autovaliar qualitativamente o grau
de execuc¢ao de cada atividade, assinalando a resposta que se |he aplica.

Grau de execu¢ao da atividade em 10 de outubro de 2022 Peso atribuido
Atividade nao iniciada d 0%
Atividade em curso, realizada abaixo de metade b 25%
Atividade em curso, realizada em cerca de metade c 50%
Atividade em curso, quase tudo realizado, mas nao concluida d 75%
Concluida € 100%

O Programa atribui as respostas um peso, expresso em %. O indicador obtém-se somando os pesos atribuidos a todas
as atividades e dividindo pelo nimero total de atividades do projeto. O uso de um indicador ponderado permite
valorizar tudo o que foi feito, mesmo que nao concluido.
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Exemplo: Projeto com 7 atividades, s6 conseguiu concluir 2

Grau de execug¢ao da atividade e peso atribuido

Atividades a—0% b—-25% c—50% d—-75% e —100% Peso

Al 0 0
A2 50 50
A3 75 75
A4 100 100
A5 100 100
A6 75 75
A7 25 25
Total 0 25 50 150 200 425

N¢ de atividades — 7, N de atividades concluidas — 2 (coluna e), N2 de atividades em curso e concluidas (colunas b a e)
-6

Indicador de execucdo ndao ponderado (n? de atividades concluidas/n? de atividades*100) — 2/7*100 = 29%
Soma dos pesos de todas as atividades - 425

Indicador de execugao de atividades (I1A) (soma dos pesos de todas as atividades /n? de atividades) —425/7 = 61%
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O Indicador de cumprimento dos objetivos (ICO) do projeto € um indicador ponderado em funcao do grau de
cumprimento dos objetivos especificos do projeto.

Na ficha de candidatura, foram indicados os objetivos especificos do projeto (hnum maximo de 5) e, para cada
atividade, os objetivos especificos para os quais ela devia concorrer.

No relatdrio final de atividades, os projetos tém de autoavaliar, por atividade, o grau de cumprimento de cada
objetivo especifico para o qual a atividade concorreu. Uma mesma atividade pode concorrer para varios objetivos
especificos, com graus de cumprimento diferentes.

O Programa atribui um peso parcial, expresso em percentagem, ao grau de cumprimento de cada objetivo especifico
por atividade que para ele concorreu. O peso parcial atribuido ao objetivo é superior a 100% se o objetivo tiver sido
superado e

Grau de cumprimento de cada objetivo especifico por

atividade Peso parcial

o objetivo ndo foi cumprido a 0%
o objetivo foi parcialmente cumprido b 50%
o objetivo foi totalmente cumprido C 100%
o objetivo foi superado d 110%




2.2.11CO — Indicador de cumprimento dos objetivos (passos e férmulas de calculo)

12 passo — a partir da autoavaliacao do grau de cumprimento de cada objetivo especifico, atribuir o
correspondente peso parcial.

O peso parcial do objetivo especifico exprime, em percentagem, o contributo que cada atividade deu ao
cumprimento desse objetivo, segundo a autoavaliacao dos projetos.

22 passo — calcular o peso total de cada objetivo especifico.

O peso total do objetivo especifico € soma dos pesos parciais atribuidos a esse objetivo a dividir pelo n2 de
atividades que para ele concorreram.

32 passo — calcular o ICO - indicador de cumprimento dos objetivos do projeto

O Indicador de Cumprimento dos Objetivos (ICO) do projeto é dado pela soma dos pesos totais dos objetivos
especificos a dividir pelo n2 de objetivos especificos.

Peso parcial do objetivo especifico = % de contributo da atividade para o cumprimento do objetivo

Peso total do objetivo especifico = soma dos pesos parciais do objetivo/ n2 de atividades que para ele concorreram

ICO = soma dos pesos totais dos objetivos especificos/ n2 de objetivos especificos
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Exemplo : Projeto com 7 atividades, 5 objetivos especificos

O formulario do relatério final de atividades indica, para cada atividade do projeto e a partir do proposto na ficha
de candidatura, qual(quais) o(s) objetivo(s) especifico(s) para os quais ela deveria concorrer. Os projetos
autoavaliam o grau de cumprimento de cada objetivo por cada atividade que para ele concorre.

Atividades OE1 OE 2 OE 3 OE 4 OE5
Al X
A2
A3 X X X
A4 X
A5 X
A6 X X
A7 X
N¢ de atividades que concorrem para cada objetivo 2 2 2 2 3
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12 passo — a partir da autoavaliacao do projeto, atribuir o peso parcial de cada objetivo especifico por atividade.

Ao grau de cumprimento declarado de cada objetivo especifico por atividade atribui-se o peso parcial correspondente.
A matriz dos pesos parciais por atividade e objetivo especifico permite calcular o total dos pesos parciais atribuidos a
cada objetivo especifico pelas atividades que para ele concorreram.

Matriz de pesos parciais dos objetivos especificos
Peso parcial de cada objetivo
Atividades OE1l OE2 OE3 OE4 OE5

Al a-0
A2 b-50 b-50
A3 c-100 b-50 d-110
A4 c-100
A5 c-100
A6 c-100| b-50
A7 b-50

Soma dos pesos parciais 150 100 100 200 210

A ultima linha da matriz da-nos a soma dos pesos parciais de cada objetivo.



2.2.4 1CO — Exemplo de calculo do Indicador de cumprimento dos objetivos (22 e 32 passos)

22 passo — calcular os pesos totais de cada objetivo especifico

O peso total de cada objetivo especifico é a soma dos pesos parciais atribuidos ao objetivo, dividido pelo nimero
dessas atividades que para ele concorreram.

Peso total do objetivo especifico = soma dos pesos parciais do objetivo/ n2 de atividades que para ele concorreram

Peso total de cada objetivo especifico (%)
OE 1 - peso total (=150/2) 75
OE 2 — peso total (=100/2) 50
OE 3 — peso total (=100/2) 50
OE 4 — peso total (=200/2) 100
OE 5 - grau de cumprimento (=210/3) 70
Soma dos pesos totais 315

32 passo — calcular o valor do Indicador de cumprimento dos objetivos (ICO) do projeto

O indicador de cumprimento de objetivos (ICO) do projeto é a soma dos pesos totais dos objetivos especificos a
dividir pelo n2 de objetivos especificos.

ICO = soma dos pesos totais dos objetivos especificos/ n2 de objetivos especificos

ICO do projeto em exemplo (=315/5) 63%
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A avaliacao do relatorio final de atividades deve permitir avaliar a execucao das atividades do projeto e

o cumprimento dos objetivos especificos propostos. A autoavaliacao dos respetivos indicadores (lA e
ICO) deve ser congruente.

O grau de execug¢ao de cada atividade tem de ser congruente com as evidéncias reportadas dessa
atividade.

O grau de cumprimento de cada objetivo por atividade tem de obedecer regras de congruéncia, tais
como:

 Se o grau de execucao da atividade é 0, o peso parcial tem de ser 0 para todos os objetivos a ela
associados.

* Se o grau de execucao da atividade é inferior ou igual de 50%, o peso parcial nao pode ser igual
ou superior a 100% em todos os objetivos para os quais ela concorre, mas pode sé-lo para algum
ou alguns.
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A aprovacao do relatorio final de atividades deve permitir verificar se o projeto foi totalmente realizado
ou se ficou incompleto por ndo ter executado todas as atividades e/ou nao ter cumprido todos os
objetivos especificos. E por isso preciso relacionar entre si os indicadores de execucio das atividades
(IA) e de cumprimento dos objetivos (ICO), através de uma matriz que os cruza.

A matriz IAXICO é uma base de avaliagcao multicritério destinada a apurar incongruéncias,
incumprimentos, penalizagoes ou alertas a aplicar na avaliacao final do relatério final de atividades,
nomeadamente quanto ao pagamento da ultima tranche de financiamento.

Aos projetos com incompleta execucdo das atividades e/ou incompleto cumprimento dos objetivos sdo
aplicados alertas de devolucao e penalizacdoes de suspensao total ou parcial do pagamento da ultima
tranche, em funcao dos respetivos indicadores de execucao de atividade (IA) e cumprimento dos
objetivos (1CO).

A ultima tranche de financiamento é paga na totalidade aos projetos em que pelo menos um destes
indicadores alcance os 90%.
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ICO do projeto
Matriz IAxICO igual ou >50 | igual ou >70 | igual ou >90
0 <50% | '® g g 100%
e <70% e <90% e <100%
0 ?? ?? ?? ??
<50% P4 P3 ?
IA do igual ou >50 e <70% ?7? P5 P4
projeto  |isyal ou >70 e <90% ?? P4 P3
igual ou >90 e <100% ?7? P3 P2
100% 27 ? P1
?? incongruéncia, analisar projeto P3 suspensdo de metade da ultima tranche, com alerta de devolugdo
incongruéncia, analisar projeto P2 suspensdo de metade da ultima tranche, com alerta de devolugdo
alerta de incumprimento com devolugdo total do financiamento |P1 Suspensao de % da ultima tranche com alerta de devolugdo
suspensao total da ultima tranche com alerta de devolugcao PO Suspensao de % da ultima tranche com alerta de devolugao
suspensao total da ultima tranche com alerta de devolugcao 0 Pagamento total da ultima tranche
suspensao total da ultima tranche com alerta de devolugao 0 Pagamento total da ultima tranche

suspensao total da ultima tranche com alerta de devolugao
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Avaliada a execucao das atividades e o cumprimentos dos objetivos através do IA e do ICO, importa
avaliar também os resultados concretos alcangados.

Na ficha de candidatura foi pedida a indicacao do n2 estimado de resultados concretos esperados,
segundo uma lista de itens dividida em varias dimensoées (dimensao da cidadania, dimensao da
comunicacao, dimensao econdmica, dimensao ambiental e urbanistica e dimensao social). Cada
projeto devia assinalar na lista os itens que esperava alcancar e quantifica-los.

No relatorio final de atividades, o valor reportado para cada item da lista de resultados alcan¢ados
é comparado com o valor estimado para o mesmo item na candidatura. Podem ser assinalados
resultados em qualquer dos itens da lista, mesmo se nao previsto na candidatura.

Quando os resultados alcancados ficaram aquém do previsto, é pedido que se justifiquem as razoes,
para delas se retirarem licoes para o futuro.

E relevante valorizar a plena realiza¢do ou até superacio dos resultados esperados, que se mede
através do Indicador de Realizagao de Resultados (IRR). Vamos ver como se calcula o IRR.
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Em cada item da lista de resultados esperados, estao pré-preenchidos na coluna “Previsto” os valores
apresentados na candidatura para esse item, se tiver sido o caso. Apresenta-se em baixo a lista de itens das
dimensoes da cidadania e da comunicacao.

Resultados dos projetos Previsto | Alcan¢ado

Na dimensao da cidadania N.2 de associacdes a criar

. ~ . o ) 1 :
Na dimens3o da comunicagio N.2 de videos sobre o projeto

N.2 de paginas na internet
N.2 de paginas nas Redes Sociais

N.2 de artigos sobre o projeto

N.2 de apresentacdes publicas do
projeto




2.6.2 Resultados do projeto — dimensao econdmica

Segue-se o mesmo procedimento para os itens das restantes dimensdes. Apresenta-se em baixo a lista de
itens da dimensdao econémica.

Resultados dos projetos Previsto | Alcang¢ado
N.2 de novos postos de trabalho criados para a

Na dimensao econdmica realizacao do projeto

N.2 de novos postos de trabalho que se mantém

apos o projeto

N.2 de novas cooperativas

N.2 de novas empresas

N2 de novos produtos para venda ou demonstracao
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Segue-se o mesmo procedimento para os itens das restantes dimensoes. Apresenta-se em baixo a lista de
itens da dimensao ambiental e urbanistica.

Resultados dos projetos Previsto |Alcangado
Na dimensao ambiental e N.2 de intervencdes para qualificar espagos
urbanistica publicos

N.2 de intervencgdes para remocgao de
materiais toxicos

N.2 de acdes de educacao ambiental
N.2 de habitacdes com intervencao do
projeto

N.2 de pessoas que com condi¢cdes de
habitacao melhoradas

N.2 de intervengdes de melhoria das
acessibilidades para pessoas com mobilidade
condicionada

N.2 de habitacdes com melhor acesso a
redes de dagua, saneamento ou energia
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Na ficha de candidatura, na dimensao social foi pedida a cada projeto uma estimativa dos destinatarios
preferenciais a atingir, por grupo etario e em certos grupos especificos. No relatério final de atividades,
é pedido o numero efetivo de destinatarios atingidos pelo projeto, por grupo etario e, se possivel, por
género. Complementarmente, é pedido o n? de destinatarios por condicao especifica (migrantes e
pessoas com deficiéncia), independentemente do respetivo grupo etario.

Alcancado| Alcang¢ado |Alcangado

Resultados esperados Previsto
P (HeM) | (M) (H)

N2 de destinatarios por Criancas (de 0 a 17 anos)
grupo etario
Jovens (de 18 a 24 anos)

Adultos (de 25 a 64 anos)

Idosos (65 e mais anos)

Ne de destinatarios por

. - Migrantes
condicao especifica &

Pessoas com deficiéncia
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Para cada item da lista de resultados: se o resultado alcancado é igual ao previsto atribuem-se 5 pontos
percentuais, se é superior atribuem-se 10 pontos percentuais, se é inferior a pontuacao é nula. Por cada
item nao previsto na candidatura e com resultado alcancado assinalado, atribuem-se 10 pontos
percentuais. O Indicador de Realizagao de Resultados (IRR) obtém-se somando os pontos obtidos em
todos os itens e dividindo pelo nimero de itens pontuados. O Indicador de Realizagao de Resultados
varia entre 0 e 10%.

O Indicador de realizagao de resultados (IRR) incide apenas sobre resultados iguais ou superiores ao
previsto na candidatura. O projeto nao é penalizado se os resultados alcan¢cados forem inferiores aos
previstos, mas é valorizado se forem iguais ou superiores. O IRR varia entre 0 e 10 pontos percentuais.

Nao sao pedidas evidéncias dos resultados concretos alcangcados, mas os dados reportados tém de ser
congruentes com as evidéncias reportadas das atividades. Além disso, ha regras de congruéncia a ter em
conta na avaliacao, tais como:

* Se ataxa média de execucao for nula, o IRR tem de ser nulo;

* Se ataxa média de execucao tiver valores baixos, o IRR nao pode apresentar valores maximos
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O financiamento inicial (FI) aprovado na candidatura sé pode ser recebido na totalidade pelo projeto se ele tiver
sido completamente realizado e se o total das despesas elegiveis validadas tiver atingido esse limite. Se estas duas
condi¢Oes nao se verificarem, o financiamento do projeto sera inferior ao financiamento inicial aprovado.

O relatorio final de atividades permite verificar se o projeto cumpre a primeira condi¢ao, ou seja, se foi
completamente realizado. N3o o tendo sido, é preciso saber que valor se atribui ao que foi realizado.

Como as atividades do projeto nao estao associadas as despesas, o valor atribuido ao que foi realizado é calculado
através da Taxa média de realizagao (TM), que é a média aritmética do Indicador de execucao das atividades (lA) e
do Indicador de cumprimento dos objetivos (ICO), como esse viu.

A taxa média de realizacdo soma-se o indicador de realizacdo de resultados (IRR) para obter uma percentagem p,
condicionada ao limite maximo de 100.

O valor do financiamento final a atribuir (FFA) resulta da aplicacdo da percentagem p ao financiamento inicial
aprovado (Fl), que ndao pode ser ultrapassado.
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Pressupostos Financiamento final a atribuir
FI - financiamento inicial aprovado - simulagdes
FFA - financiamento final a atribuir, que é L

uma percentagem p a aplicar a Fl
FFA=p*FI1/100 e FFA<=FI

p=(TM+IRR) e p<ou = a 100

Limite
. maximo 100%

Cenario 1 - IRR nulo
p € igual a taxa média de realizacao TM
FFA=TM*FI/100

I}

Cenario 2 — IRR maximo (10 pontos
percentuais)

p= (TM+10)*FI, com o limite maximo de 100
FFA=(TM+10)*FI/100, em que a TM tem
como limite maximo 90.

Incongruéncia

% do Financiamento inicial aprovado a aplicar para calcular o
Financiamento final a atribuir

No grdfico ao lado, para o cendrio 2 estdo
assinalados uma zona de valores
incongruentes de p e o seu teto maximo.

p - fator de ponderacao

—Cendrio 1 (p=TM, IRR nulo) —Cenario 2 (p=TM+IRR maximo)
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1. O valor total do financiamento inicial aprovado pelo Programa para cada candidatura nao pode ser ultrapassado.

2. O financiamento inicial aprovado na candidatura sé pode ser recebido pelo projeto se ele tiver sido completamente
realizado e se o total das despesas elegiveis validadas tiver atingido esse limite maximo. Se estas duas condigoes nao se
verificarem, o projeto sera financiado num montante inferior ao financiamento inicial aprovado.

3. O relatorio final de atividades permite verificar se o projeto cumpre a primeira condi¢ao, ou seja, se foi completamente
realizado. Nao o tendo sido, é preciso saber que valor se atribui ao que foi realizado. Nao estando as atividades do projeto
associadas as despesas, o valor atribuido ao que foi realizado é calculado através de indicadores, obtidos a partir dos
dados reportados no relatério.

4. Recorre-se a uma metodologia multicritério que relaciona o indicador de execu¢ao das atividades com o indicador de
cumprimento dos objetivos. A matriz multicritério permite graduar as penalizagoes suspensivas a aplicar no pagamento
da ultima tranche de financiamento. A média dos dois indicadores exprime a taxa média de realizagao do projeto.

5. A taxa média de realizacao do projeto é ponderada através do indicador de resultados concretos alcancados pelo
projeto, para calcular o valor maximo do financiamento final a atribuir. Esta ponderacao exprime-se por uma percentagem
p, variavel entre 0 e 100, aplicavel a todos os projetos. A percentagem p exprime a execu¢ao das atividades, o
cumprimento dos objetivos e o sucesso na realiza¢ao dos resultados concretos do projeto.

6. O valor maximo do financiamento final a atribuir a cada projeto obtém-se pela aplicagao da percentagem p ao
financiamento inicial aprovado para a candidatura.
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